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Lista de abreviaturas e acronimos

A3ES Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do Ensino Superior
CAE Comissao de Avaliacao Externa

DR Diario da Republica

GACI  Gabinete de Auditoria e Controlo Interno

IGF Inspecdo-Geral das Financas

IPAI Instituto Portugués de Auditoria Interna

IPL Instituto Politécnico de Lisboa

LOE Lei do Orcamento de Estado

Oop Objetivo Operacional

PACI Plano de Atividades de Auditoria e Controlo Interno

PPI Plataforma Portuguesa para a Integridade

PPR Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas
RGPC Regime Geral da Prevencdao da Corrupgao

RGPDI Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infracdes
SCI Sistema de Controlo Interno

SGQ Sistema de Gestao da Qualidade

SP Servicos da Presidéncia
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I. Introducao

O presente Relatorio apresenta as principais atividades desenvolvidas durante o
ano de 2023, pelo GACI no IPL, decorrentes do Plano Anual de Auditoria e
Controlo Interno (PACI) aprovado pelo Conselho de Gestao em 18/11/2022,
sobre a informacdo n.° 478/GACI/2022, de 15 de novembro.

As competéncias e atribuicdes do GACI encontram-se previstas no art.°© 12.° do
Regulamento da Estrutura Organica dos SP do IPL, publicado na 2.2 Série do DR
n.° 137, através do Anuncio n.° 13259/2012, de 17 de julho.

Como ponto prévio, importa registar a estima e colaboracdo prestada por parte
de todos colaboradores e dirigentes do IPL, que contribuiram para a prossecucao

e desenvolvimento das atividades do GACI.

Findo mais um ano de atividade deste Gabinete, importa fazer o balanco da
atividade desenvolvida vs atividade planeada, dos controlos efetuados, das
situacdes identificadas e, por conseguinte, das recomendacdes propostas e,

entretanto, implementadas e / ou em fase implementacao.

O PACI foi executado de modo a dar resposta, quer as atividades planeadas, quer
as atividades nao planeadas, independentemente da sua origem, procurando
este Gabinete pautar a sua atividade de acordo com o manual de procedimentos
do GACI, analisando os processos e formulando recomendagdes, que visaram
melhorar e reforcar os procedimentos instituidos, sempre que se considerou

necessario, acrescentando valor e reforcando o SCI do IPL.

Considera-se, que, os resultados alcancados sao positivos, permitindo a melhoria
continua, o desenvolvimento técnico e o acréscimo de valor, em cumprimento
dos objetivos projetados para o GACI, evidenciando-se, em 2023 uma
consolidacao da atividade e da capacidade de intervencao, apesar das limitacdes
existentes ao nivel da caréncia de recursos humanos, comuns a outras areas do

IPL, ndo tendo sido possivel reforgar a equipa do GACI durante 2023.

Por ultimo, assinala-se que o Plano de Atividades para 2024, ja elaborado,
procura consolidar o nivel de exigéncia, ambicao e determinacdao, na resposta

aos desafios que se colocam ao GACI e ao IPL no seu todo.
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II. Factos relevantes

Elaboracao do relatério de atividades do CACI de 2022

Proposta de nomeacao do responsavel pela implementagao do RGPC

Proposta de Carta de Auditoria Interna e de Manual de Procedimentos para o
Fev  gacI

Proposta de procedimento para gestdao de canais de denuncias
Participacdo na auditoria interna ao SGQ dos SP do IPL

Envio de contributos para o Relatério de Gestao do IPL

Abr Elaboragdo do Relatério de execugao anual do PPR de 2022

O

Elaboracao do novo PPR para 2023

Proposta de inclusao do GACI no SGQ dos SP do IPL
Apresentacao de uma matriz para acompanhamento da execugao orcamental

Envio de contributos para o Regulamento de Teletrabalho e o Cédigo de Conduta
Jun para a Prevencdo e Combate ao Assédio do IPL

Elaboracao de Plano de Agao para implementagao das recomendacgoes da IGF
Proposta de novo Codigo de Conduta para o IPL
Envio de contributos para o Regulamento do Empreendedorismo do IPL

Dinamizagao de sessodes de sensibilizacdo / formacao relativa a
implementacao do RGPC e do canal de denuncias no IPL

Disponibilizacao do canal de denuncias do IPL

A Nomeacgao para os grupos de trabalho da Plataforma Portuguesa para a

integridade

«Q
o

Presenca na reunido com a CAE - A3ES

Envio de contributos para o Regulamento para atribuicdo do titulo de Perito
em Ensino nao Presencial do IPL

Monitorizacao do Plano de Acao para implementacao das recomendagoes da IGF
Out Langamento do concurso para selecdo de novo Fiscal Unico para o IPL
Monitorizagao intercalar do PPR - 2023

Aprovacao em Conselho de Gestdo do novo cédigo de conduta do IPL

Plano de Atividades de Auditoria e Controlo Interno - 2023

Dez ~ o .
Conclusao dos trabalhos de auditoria interna ao processo da receita
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ITII. Avaliacao dos objetivos propostos

Atentas as competéncias e atribuicbes do GACI e o seu enquadramento na
estratégia do IPL, a sua atividade insere-se no eixo estratégico da Governacdo,
dependendo diretamente do Vice-Presidente do IPL responsavel pelas areas
administrativa e financeira, contribuindo para a melhoria dos processos, tendo-

se definido os seguintes objetivos:
Oop 1 - Contribuir para a melhoria do processo de Gestdo de Risco no IPL

Oop 2 - Realizar Auditorias e Relatdrios de analise, a dreas e / ou processos no
IPL

Oop 3 - Reforcar o Sistema de Controlo Interno do IPL

Oop 4 - Cumprir o Plano de Atividades do GACI

Constata-se, que, todos os Objetivos foram superados, apurando-se assim, uma
avaliacao bastane positiva, correspondente a um desempenho relevante, para
2022, conforme se apresenta graficamente abaixo e em detalhe em anexo

(Anexo 1) apesar de algumas limitagdes que se enunciam mais a frente.

Superado

Atingido

N3o Atingido
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IV. Avaliacao dos indicadores e metas propostas

A estratégia para o GACI encontrava-se vertida no mapa estratégico abaixo, no

qual se elencam um conjunto de indicadores e metas a atingir, verificando-se,

que, em 2023 do conjunto de 13 indicadores, 10 indicadores foram atingidos e /

ou superados e 3 nao foram atingidos.

Objetivo estratégico

#

Desighagao

Designacao

Indicador

Unidade do

Formula de Calculo Indicador

N.° de manuais de procedimentos e

Frequéncia
Medicdo

Resultado
2023

i o
Volume de documentos analisados / ou outros documentos analisados N. Anual 2 3 [ )
Reforgar o
C1 Sistema de
" Controlo Interno I da Auditoria I Nod d Ihori
a mpacto da Auditoria Interna no -° de propostas de melhoria N.© Anual 2 5 )
|£ Sistema de Controlo Interno comunicadas
w
3
o ~ (N.° de recomendagoes
3 Fortalecer a Percentagem de recomendagdes h ° o o
[-% c2 Auditoria Interna implementadas ao fim de 6 meses |mplementad~as / N.ode Taxa Anual o 66% .
Recomendacdes propostas ) ¥*100
Responder e (N.° de solicitagdes respondidas
C3 atempadamente Percenta!gem de solicitages dentro do prazo / N.° de Taxa Anual 97% 100% .
N PR respondidas dentro do prazo PN R
as solicitagdes solicitagdes recebidas) * 100
Tempo de elaboragdo do Relatério
do Plano de Prevencéo de Gestdo N.° dias para a elaboragédo do n.° de dias
de Riscos de Corrupgéo e relatério (corridos) Anual 20 94 ®
Infragdes Conexas
Tempo de elaboragdo da
Analisar e avaliar monitorizagao intercalar do Plano N.° dias para a elaboragdo da n.° de dias
g P1 riscos de Prevencdo de Gestdo de Riscos Monitorizagdo (corridos) Anual S0t 303 .
Z de Corrupgao e Infragées Conexas
(4
w =
Tempo de elaboragdo do Plano de . ~ .
= o o
4 Prevencgédo de Riscos de Corrupgao :E'vi:;od";s;::;a elaboragdo da ?;os; d‘:al:)s Anual 180 125 .
; e Infragdes Conexas
2
0 Melhorar Volume de Follow-up ou Planos ° _ <
w P2 processos de acdo realizados das auditorias N. fje Follow-up ou Planos de agéo N.° Anual 2 3 .
O - . i realizados
o internos identificadas
©
[-%
1 Realizar (Valor controlado (receita e
[-% . Percentagem do orcamento o o
P3 aud_ltorlas com (receita e despesa) controlado despesa) / total do orgamento do Taxa Anual 3% 18% .
impacto IPL) *100
Monitorizar a e (N.° de solicitagdes respondidas
P4 resposta as Percentz-!gem de solicitages dentro do prazo / N.° de Taxa Anual 97% 100% .
PR respondidas dentro do prazo PN R
solicitagdes solicitagdes recebidas) * 100
w o . . ~ "
nw e PAC Desenvolver Nivel de cumprimento do (N.° de formagoes realizadas / n.° o o
g E Z 1 competéncias programa de formagao de formagdes previstas) *100 Taxa Anual Sog0 0% o
n=
n =
wZo
sgQ
g Partilhar Volume de acées de partilha de ~ . .
% o o
o ) s PAC2 conhecimento conhecimento N.° de agdes de partilha realizadas N. Anual 1 1 .
§ Tempo de elaboragdo do Plano de N.° de dias para a elaboragéo do n.o de dias
H Atividades de Auditoria e Controlo Plano de Atividades de Auditoria e (;:orridos) Anual 355 349 .
3] Gerir os Interno Controlo Interno
tzt F1 Recursos de
z forma eficiente Njvel de cumprimento do Plano de
- - = (N.° de Auditorias realizadas / N.° o o
: ?:::\;L:a:)des de Auditoria e Controlo de Auditorias Planeadas) * 100 Taxa Semestral 75% 67% [ ]
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Atividades realizadas

A atividade desenvolvida pelo GACI teve como referéncia o PACI e as indicagoes

e solicitagdes superiores, materializando-se, o trabalho desenvolvido em cerca

de 180 acdes / documentos / contributos de que se destacam:

A producao de diversos documentos estruturantes para a atividade do
GACI, nomeadamente, nova Carta de Auditoria Interna, o Manual de
Procedimentos para o GACI, Procedimento para gestdao de canais de
denuncias, desenho do processo de Auditoria e Controlo Interno para
inclusdao no SGQ dos SP do IPL,

Os documentos produzidos para que o IPL ficasse compliace com RGPC e
o RGPDI, nomeadamente, a proposta para nomeacao do responsavel pela
sua implementacdo, revisao e divulgagao do cddigo de conduta e do PPR,
monitorizacdo intercalar do PPR, elaboracdao do relatério de execugdo
anual do PPR e envio as entidades competentes, operacionalizacdo do

canal de denuncias, formacdo nestas matérias;

A analise das principais alteracdes legislativas com impacto na atividade
do IPL das LOE de 2023 e da proposta de LOE 2024;

Os diversos pedidos de atualizagao e correcao do site do IPL;
A auditoria ao processo de cobrancga de receita do IPL;

O processo de recrutamento de um Técnico Superior para o GACI, que

veio a ficar deserto;

A analise de diversos documentos em consulta publica e / ou que foram

enviados para analise do GACI;
O acompanhamento da execugdo orcamental do IPL (junho a novembro);

A resposta a auditoria da IGF subordinada ao controlo interno no ambito
da contracdao publica, definicdo de plano de acdo para adogdo das

recomendacdes formuladas, subsequente monitorizacao;
A representacao do IPL nos grupos de trabalho da PPI;

Participacao no procedimento para a selecao do novo Fiscal Unico do IPL.
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VI. Irregularidades e / ou denuncias recebidas

Durante 2023, o GACI recebeu através do canal de denuncias, uma denuncia que
apos analise prop0s-se o seu arquivamento, por ndo se enquadrar no RGPDI e
uma comunicacao relativa a uma eventual irregularidade no @mbito do acesso a

documentos IPL por parte de terceiros, encaminhada para decisao superior.

VII. Formacao

Ainda que, o Plano de Formacgao ndao tenham sido executado conforme previsto,

foi possivel assistir as seguintes acdes de formagao durante 2023.

Designacao n.° horas

Auditoria interna ao SGQ 35
VIII Férum de Diretores de Auditoria Interna do IPAI 2
Figura e funcdes do Gestor de Contrato 8

Total 45

VIII. Perspetivas para 2024

Tendo presente o posicionamento estratégico do GACI no IPL e feito o balanco
de atividade deste Gabinete, pretende-se manter o nivel de exigéncia, ambicao
e determinacdo até a data, perspetivando-se para 2024, a operacionalizacao do
Mapa Estratégico do GACI e dotar o GACI de recursos humanos, constituindo-se
para 2024, com base numa analise das necessidades do IPL e de alguns riscos

criticos conhecidos de diferentes processos, os seguintes objetivos operacionais:
Oop 1 - Contribuir para a melhoria do processo de Gestdo de Risco no IPL

Oop 2 - Realizar Auditorias e Relatérios de analise, a areas e / ou processos no
IPL

Oop 3 - Reforcar o Sistema de Controlo Interno do IPL

Oop 4 - Cumprir o Plano de Atividades do GACI.
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Anexo 1 - Execucao dos objetivos contratualizados

Tipo de
Indicador

Objectivos Operacionais

Critérios de
superacao

DE LISBOA

Responsavel
pela
Execucdao

Eventuais
dependéncias

Avaliagdao

Obj. 1 f::tribuir para a melhoria da Gestédo de Riscos no 25,0%
Eficacia Indicador
ind. |Data de submiss&o a aprovagédo superior do Relatério R até 30 de abril | até 15 de abril o Restantes UO e Elaborada I-180/2023 em 06/04/2023 com o Relatério de
1.1 |de Execugdo do ano n Realizagdo n-a. do ano (n+1) | doano (n + 1) 100% GACL Servigos do IPL | Execugdo anual do PPR aprovado em 21/04/2023 Superado
Obj. 2 Realizar Auditorias e Relatdrios de analise, a areas e 25,0%
/ ou processos
Indicador
N.Od ditori i d UO e/ ou Auditorias Internas ao SGQ (DSIC e DCPP) | Analise do
Eficiéncia Iznf a'r.eased?)uIPlLorrtleaaTiEat/jg: aonraalﬁgs € processos ou Resultado n.a. 2 >=3 50% GACI Servigos objeto |site do IPL | Monitorizagdo do PPR de 2024 | Auditoria Superado
. p de Auditorias |Interna ao processo da Receita
Ind |Percentagem do orgamento (receita ou despesa) o o o o B No ambito da auditoria ao processo de receita foi
2.2 |controlado Impacto n.a. entre 3% e 5% > 5% 50% GACI controlado cerca de 22% do orcamento Superado
Obj. 3 Apresentar pr?postas melhoria que contribuam para 25,0%
o reforgo do Sistema de Controlo Interno do IPL
Indicador
Foi aprovado o manual de procedimentos do GACI (I-
51/2023 em 15/03/2023) | Foi implementado do canal de
denuncias do IPL e aprovado o respetivo procedimento (I-
. UO e/ ou 120/2023 em 15/03/2023. | Foi preparado o procedimento
Qualidade 3"1 N.° de propostas de melhoria apresentadas Realizagdo n.a. 2 >=3 50% GACI servigos para inclusdo do GACI no SGQ dos SP (01/06/2023) | Foi Superado
. destinatarios |preparada a matriz para acompanhamento mensal da
execucdo da receita e da despesa do IPI e das suas UO| Foi
revisto o Cédigo de Conduta do IPL (Despacho n.©
12394/2023 de 04/12)
Ind |Percentagem de recomendagﬁes implementadas e/ Impacto n.a. 65 % a 70% > 70% 50% GACI Usgr?/i{;oosu Apura-se, que 66% das recomendagdes formuladas estdo Atingido
3.2 |ou em fase de implementagdo ao fim de 6 meses destinatarios implementadas e / ou parcialmente implementadas.
Gerir os recursos de forma eficiente, através do
Obj. 4 planeamento anual e avaliagido das atividades 25,0%
realizadas
Indicador
Data de submissgo 3 5 ior do Plano d até 15 de até 5 de Elaborada 1-363/2023 em 15/12/2023 com o PAAI para
Qualidade Ind |Data de submissdo a aprovagdo superior do Plano de | pagytado n.a. dezembro do | dezembro do | 50% GACI - P Atingido
4.1 |Atividades para o ano (n+1) ano (n) ano (n) 2024
Ind |Data de submiss&o a aprovagdo superior do Relatério Resultado n.a f:\f:réisrodgo fesgfelirgZo 509% GACI R Elaborada 1-14/2023 em 12/01/2023 com o Relatério de Superado
4.2 |de Atividades do ano (n-1) e ano (n) ano (n) ° atividades de 2022 do GACI P
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